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PROYECTO DE ORDEN SAN/ /2016, DE DE , POR LA QUE
SE REGULA LA ACCION CONCERTADA EN MATERIA DE
SERVICIOS A LAS PERSONAS DE CARACTER SANITARIO.

La Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, en su articulo
90, contempla la posibilidad de que las Administraciones Publicas
Sanitarias, en el ambito de sus respectivas competencias, establezcan
conciertos para la prestacion de servicios sanitarios con medios
ajenos a ellas, otorgando prioridad, cuando existan analogas
condiciones de eficacia, calidad y costes, a los establecimientos,
centros y servicios sanitarios de los que sean titulares entidades que
tengan caracter no lucrativo.

La Ley 6/2002, de 15 de abril, de Salud de Aragdn, en su articulo 25,
al enunciar el conjunto de recursos que integran el Sistema de Salud
de Aragodn, incluye también en dicho Sistema a “todos aquellos
centros, servicios o0 establecimientos sanitarios que se adscriben al
mismo en virtud de un concierto o convenio de vinculacidon”. A su vez,
el Texto Refundido de la Ley del Servicio Aragonés de Salud,
aprobado por Decreto Legislativo 2/2004, de 30 de diciembre,
contempla en sus articulos 30 a 32 la posibilidad de prestacion de
servicios sanitarios con medios ajenos al Servicio Aragonés de Salud,
conforme a lo sefialado en el articulo 90 de la Ley General de
Sanidad, y establece los criterios basicos por los que se han de regir
los convenios de vinculacion, a través de los cuales los hospitales
privados pueden vincularse a la red publica de hospitales, y los
conciertos para la prestacidn de servicios sanitarios, una vez que se
acredite la utilizacion éptima de los recursos propios. Conforme a la
citada Ley, la Administracidn sanitaria de la Comunidad Auténoma
fijara los requisitos y condiciones minimas, bdasicas y comunes,
aplicables a estos conciertos, asi como sus condiciones econdmicas,
atendiendo a mddulos de costes efectivos, revisables periddicamente.

En el marco de la citada regulacidon legal, fue aprobada la Orden de
27 de abril de 2007, del Departamento de Salud y Consumo, por la
gue se regula la accidn concertada en materia de prestacion de
servicios sanitarios.

Dicha modalidad de concierto, de acuerdo con la evolucién normativa
y jurisprudencial correspondiente al ambito de la gestién publica, se
recondujo a la regulacidon propia de la contratacién del sector publico,
entendiendo el concierto como una modalidad del contrato de gestion
de servicios publicos, si bien, tras la aprobacion de la Directiva
2014/24/ UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de febrero
de 2014, ha venido a recobrar su naturaleza juridica diferenciada de



la modalidad contractual tanto en el ambito de la sanidad como en el
de los servicios sociales.

Una vez transcurrido el plazo de dos afios fijado para la transposicidn
al derecho interno de la citada Directiva 2014/24/UE, cuya conclusién
tuvo lugar el 18 de abril de 2016, el contenido de la citada Directiva
cobra eficacia directa y permite proceder a la aplicacion de sus
previsiones, incluyendo entre las mismas la habilitacion a las
Administraciones Publicas competentes para prestar por si mismas los
servicios a las personas, como son ciertos servicios sociales,
sanitarios y educativos, u organizar su prestacion de manera que no
resulte preciso celebrar contratos publicos, siempre que el sistema
previsto garantice una publicidad suficiente y se ajuste a los
principios de transparencia y no discriminacion.

La nueva configuracion de dicha técnica de gestion de servicios
sanitarios, ya contemplada expresamente en la Ley General de
Sanidad y en la Ley del Servicio Aragonés de Salud, se ha llevado a
cabo a través del reciente Decreto-ley 1/2016, de 17 de mayo, del
Gobierno de Aragdn, sobre accién concertada para la prestacién a las
personas de servicios de caracter social y sanitario. Esta disposicidn
de rango legal viene a establecer las condiciones basicas de
aplicacion en el ordenamiento autondmico, sin perjuicio de Ia
regulaciéon basica estatal que pueda establecerse en un futuro.
Asimismo, el citado Decreto-ley, ademas de modificar la redacciéon del
articulo 32 de la Ley del Servicio Aragonés de Salud, para mejor
perfilar la aplicacion de los citados acuerdos de accidon concertada en
el ambito del Sistema de Salud de Aragdn, remite a una disposicion
normativa de desarrollo en la que se concreten las condiciones de
celebracion de los conciertos con entidades publicas y entidades
privadas sin animo de lucro.

Consecuentemente, se considera oportuno revisar el contenido de la
vigente Orden de 27 de abril de 2007, del Departamento de Salud y
Consumo, por la que se regula la accion concertada en materia de
prestacion de servicios sanitarios, de manera que en la misma
gueden perfilados y regulados los convenios de vinculacién y los
conciertos para la prestacion de servicios sanitarios que se
contemplan en los articulos 31 y 32 de la Ley del Servicio Aragonés
de Salud, como formulas diferenciadas de las modalidades de
contratacién publica utilizables para la gestion de un servicio publico
con medios ajenos a la propia Administracidon, restringiendo su
aplicacién al conjunto de entidades sin animo de lucro.

Las modificaciones a introducir en la vigente Orden de 27 de abril de
2007, del Departamento de Salud y Consumo, al afectar a la propia
naturaleza de la accidon concertada, y a la necesidad de introducir
criterios de tramitacién de los acuerdos de accidn concertada que
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garanticen la publicidad de su celebracién y la no discriminacion a
entidades que puedan tener interés en concertar servicios con la
Administracién, justifican la elaboracion de una nueva norma que
venga a sustituir a la actualmente vigente, conservando
exclusivamente y con caracter transitorio el anexo de procedimientos
y servicios y precios maximos aplicables a cada supuesto, cuyo
ambito de aplicacidn ha de abarcar las diferentes formas de gestion
indirecta y de accién concertada.

En su virtud, y de acuerdo con las competencias normativas
atribuidas, DISPONGO:

Articulo primero.- Objeto.

1. Es objeto de la presente Orden el establecimiento de las
condiciones a las que ha de someterse la celebracidn de acuerdos de
accion concertada con entidades publicas o entidades privadas sin
animo de lucro para la prestacién a las personas de servicios de
caracter sanitario con medios ajenos a la red propia del Servicio
Aragonés de Salud.

2. También son objeto de regulacidon en la presente Orden los
convenios de vinculacion que puedan suscribirse con entidades sin
animo de lucro titulares de centros hospitalarios u otros centros
sanitarios para la integracion de éstos en la red publica del Servicio
Aragonés de Salud, conforme a lo previsto en el articulo 31 del Texto
Refundido de la Ley del Servicio Aragonés de Salud, aprobado por
Decreto Legislativo 2/2004, de 30 de diciembre, del Gobierno de
Aragon.

Articulo segundo.- Ambito de aplicacion.

1. La presente Orden sera de aplicacion a los acuerdos de accion
concertada y convenios de vinculacion que se establezcan por el
Departamento competente en materia de salud y el Servicio Aragonés
de Salud con centros, servicios y establecimientos sanitarios ajenos al
Sistema de Salud de Aragdn para la prestacion de servicios sanitarios
a la poblacion protegida de la Comunidad Auténoma de Aragon.

2. Dichos acuerdos o convenios no afectaran, en ningun caso, al
régimen y condiciones de acceso a la atencién sanitaria que
corresponda a las personas, en funcion de sus concretas
circunstancias.

Articulo tercero.- Servicios y prestaciones sanitarios objeto de
concertacion.



Podran ser objeto de concertacidon las siguientes modalidades de
servicios y prestaciones:

a) Los servicios sanitarios que figuren en la cartera de servicios

comunes del Sistema Nacional de Salud, aprobada por Real
Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre, o en la cartera de
servicios sanitarios del Sistema de Salud de Aragdn, aprobada
por Decreto 65/2007, de 8 de mayo, del Gobierno de Aragon,
asi como en sus posteriores modificaciones o actualizaciones.

b) Aquellos otros servicios de colaboracién y apoyo a la prestacion

sanitaria, como pueden ser los de desplazamiento a los centros
sanitarios, acompafiamiento de pacientes u otros, quedaran
incorporados de forma expresa, cuando proceda, en los
respectivos conciertos o convenios que se suscriban.

Articulo cuarto.- Modalidades de concertacion.

La accién concertada para la prestacidn de servicios sanitarios podra
adoptar alguna de las formas siguientes:

Acuerdos de accion concertada, considerados como
instrumentos organizativos de naturaleza no contractual, a
través de los cuales el Sistema de Salud de Aragdén puede
gestionar la prestacidén de servicios a las personas de caracter
sanitario cuya financiacion, acceso y control sean de su
competencia.

Los acuerdos de accién concertada podran ser de caracter
singular, cuando se suscriban exclusivamente con una entidad
publica o una entidad privada sin animo de lucro, a la que se
atribuye la completa prestacién de un concreto servicio, o de
caracter multiple, cuando el acuerdo sea suscrito con una
pluralidad de entidades publicas o privadas sin animo de lucro,
en atencién a la complejidad del servicio atendido, quedando
determinada la concreta intervencién de cada entidad en la
prestacion de servicio en el propio acuerdo suscrito.

Convenios de vinculacion de centros sanitarios a la red publica
del Servicio Aragonés de Salud, considerados como
instrumentos de gestion a través de los cuales un hospital u
otro centro sanitario del sector privado, cuya titularidad
corresponde a una entidad sin animo de lucro, queda vinculado
a la red publica de atencion sanitaria del Sistema de Salud de
Aragon, concretandose en el convenio los derechos vy
obligaciones de las partes, las condiciones de prestacién del
servicio y el régimen establecido de contraprestaciones.
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Dichos convenios podran realizarse para dos modalidades de
asistencia: complementaria, cuando realicen parte de la cartera
de servicios o de la actividad de uno o varios centros de la red
publica de asistencia sanitaria, o sustitutoria, cuando el centro
conveniado preste parte de la cartera de servicios del Sistema
de Salud de Aragdén a una poblaciéon determinada que queda
adscrita a dicho centro.

Articulo quinto.- Requisitos que se deben reunir para la
formalizacion de conciertos.

1. Para poder suscribir acuerdos de accién concertada para la
prestacion de servicios sanitarios, los centros, establecimientos vy
servicios sanitarios deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Estar autorizados para su funcionamiento por Ia
Administracién sanitaria competente, en cada caso,
conforme a la normativa sobre autorizacién de centros y
servicios sanitarios.

b) Estar inscritos en el Registro de Centros y Servicios
Sanitarios de la Comunidad Autéonoma de Aragoén, o en el
registro correspondiente en el supuesto de centros vy
servicios ubicados fuera de la Comunidad Auténoma de
Aragon.

c) Cumplir los criterios de concertacion fijados en la presente
Orden y recogidos en la correspondiente convocatoria de
concertacion de servicios.

d) No incurrir en las causas de incompatibilidad para Ila
concertacion de servicios sanitarios que establezca la
legislacion.

e) Contar con un seguro de responsabilidad civil que cubra los
servicios concertados.

f) Cumplir los requisitos especificos sefialados por la normativa
autondmica en materia de sanidad.

2. Aquellos centros o servicios auxiliares o de apoyo a la prestacidn
sanitaria que no tengan naturaleza sanitaria deberan contar con las
autorizaciones administrativas o inscripciones en aquellos registros
que les resulten exigibles por el contenido propio de su actividad.

3. Las entidades concertadas deberan acreditar su idoneidad para
prestar los servicios objeto del acuerdo de accidon concertada, si bien
cuando los medios materiales y personales de los que dispongan no
sean suficientes podran recurrir a la colaboracion de terceros,
siempre que no afecta a contenidos de la prestacién o porcentaje de



la actividad superior al que contemple la normativa sectorial aplicable
o el acuerdo de accidn concertada.

Articulo sexto.- Criterios para la concertacion.

1. Con el objeto de asegurar los principios de igualdad y no
discriminacion que han de regir en la accidn concertada de servicios
sanitarios, asi como la calidad en la atencién a los usuarios, las
convocatorias de concertacion indicaran los criterios para valorar las
candidaturas de los proveedores para suscribir los correspondientes
conciertos.

2. Tales criterios contemplaran, al menos, los siguientes aspectos:

a) Implantacion en la localidad o area geogréfica en la que vaya a
prestarse el servicio.

b) Estructura, equipamiento y cartera de servicios del centro.

c) Afos de experiencia acreditada en la prestacién del servicio.

d) Informes de auditoria realizados por las Administraciones
Publicas.

e) Valoracion de los usuarios si ya hubiere prestado el servicio
anteriormente.

f) Certificaciones de calidad obtenidas.

g) Continuidad en la atencion o calidad prestada.

h) Arraigo de la persona en el entorno de atencién.

i) Buenas practicas sociales y gestion de personal, especialmente
en la ejecucién de las prestaciones objeto de la accidon
concertada.

j) Cualquier otra que permita valorar la capacidad e idoneidad de
la entidad prestadora del servicio concertado.

Articulo séptimo.- Procedimiento de tramitacion.

1. Los organos directivos del Departamento competente en materia
de salud o del Servicio Aragonés de Salud, una vez acreditada la
optima utilizacién de los recursos propios, haran publica convocatoria
relativa a la celebracién de acuerdos de accion concertada, al objeto
de que las entidades privadas sin animo de lucro puedan expresar su
voluntad de optar a dicha férmula de gestion de las prestaciones
sanitarias.

2. Las entidades que deseen optar a la celebracion de los acuerdos de
accién concertada objeto de convocatoria presentaran su solicitud
dentro del plazo sefialado, debiendo aportar la documentacion
acreditativa de los requisitos exigidos para ello.

3. Las solicitudes formuladas seran analizadas por el érgano directivo
convocante del posible acuerdo de accidn concertada, que debera
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emitir informe favorable sobre el cumplimiento de requisitos y la
idoneidad de la entidad privada sin animo de lucro o entidades, en su
caso, para realizar la prestacion sanitaria objeto de concertacion.

4. El informe acreditativo del cumplimiento de requisitos establecidos
para la concertacion de prestacion de un determinado servicio servira
de justificacién para la correspondiente propuesta de acuerdo de
accion concertada.

5. El acuerdo de acciéon concertada que finalmente pueda suscribirse,
con el contenido previsto en el articulo siguiente de esta Orden, sera
autorizado y suscrito por el titular del Departamento competente en
materia de salud o, en su caso, por el responsable del Servicio
Aragonés de Salud. Dicho acuerdo sera publicado en el Boletin Oficial
de Aragdn y sera objeto de publicidad activa a través del Portal de
Transparencia del Gobierno de Aragén.

6. Transcurridos tres meses desde la fecha de presentacién de la
solicitud, sin que se hubiesen suscrito los conciertos derivados de la
convocatoria efectuada, cabra entender desestimadas las solicitudes
de concertacion presentadas.

7. La tramitacion de los convenios de vinculacion de hospitales u
otros centros sanitarios privados al Sistema de Salud de Aragoén se
ajustaran al procedimiento previsto en este precepto, si bien cabra
prescindir de convocatoria publica cuando razones objetivas de
planificacion de recursos sanitarios, ya sea por razones geograficas o
de cartera de servicios, justifiquen la suscripcidn del convenio con un
concreto centro hospitalario

Articulo octavo.- Contenido necesario de los conciertos.

1. Los acuerdos de accion concertada se formalizaran en documento
administrativo de concierto, con el contenido previsto en este
articulo.

2. Los conciertos que se suscriban deberan contener necesariamente
estipulaciones referidas a los siguientes apartados:

a) Ambito o cobertura territorial del centro o prestacion
concertada.

b) Sistema y requisitos para el acceso de los usuarios.

c) Garantia de los derechos reconocidos a los usuarios y
sistema de informacion a los ciudadanos sobre derechos
y deberes que les asisten.



d) Contenido de los servicios y delimitacion de las
prestaciones que constituyen el objeto del concierto.

e) Personal y medios materiales aplicados a la prestacion
del servicio, de acuerdo con los estandares y parametros
de calidad exigibles.

f) Determinacion de la posibilidad y limites a la
contratacién o cesidn de los servicios concertados.

g) Formula de pago en contraprestacién por los servicios
concertados.

h) Procedimiento de facturacion y documentacién que debe
aportarse para el abono de los servicios concertados.

i) Sistemas de informacion y evaluacidn del concierto.

j) Duracion del concierto y causas de resolucién del mismo.

k) Otras condiciones que se deriven de la legislacién
vigente.

3. Los conciertos que se suscriban garantizaran el principio de
igualdad en la atencidén prestada a los usuarios, asegurando similar
régimen de derechos y garantias al establecido en la red publica del
Sistema de Salud de Aragdn, sin otras diferencias que las inherentes
a la propia naturaleza del proceso asistencial.

Articulo noveno.- Sistema de pago de los conciertos.

1. Las condiciones econdmicas aplicables a los conciertos sanitarios
se ajustaran a las siguientes modalidades de pago:

a) Tarifa por proceso, asignando una tarifa global homogénea por
patologias o grupos de diagndstico determinados segun el
conjunto de actuaciones practicadas al enfermo.

b) Tarifa por prestacién individualizada o tratamiento global, en
funcion de que los criterios de transparencia, economia vy
eficacia sanitaria aconsejen una u otra modalidad en los
servicios que se conciertan.

2. Por el Departamento competente en materia de salud se
determinaran las tarifas maximas aplicables a los conciertos, que
retribuiran como maximo los costes variables, fijos y permanentes de
las prestaciones, garantizando la indemnidad patrimonial de Ila
entidad prestadora, sin incluir beneficio industrial.

3. En las tarifas establecidas en los conciertos se consideraran
incluidos todos los impuestos, tasas y demas tributos o cargas legales

4. No seran abonados con cargo al concierto suscrito aquellos
servicios sanitarios prestados por las entidades concertadas en los
que exista un tercero obligado al pago.
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Articulo décimo.- Revision de las condiciones econoOmicas.

La revision de las condiciones econdmicas de los conciertos se
efectuara de conformidad con lo fijado en sus estipulaciones. Dicha
revision se efectuard tomando en consideracién el grado de
cumplimiento de los objetivos asistenciales pactados, mediante
clausula adicional al concierto suscrito por las partes.

Articulo undécimo.- Incompatibilidades.

1. Los conciertos para la prestacién de servicios sanitarios con medios
ajenos al Servicio Aragonés de Salud seran incompatibles con
cualquier subvencién o ayuda econdmica de cualquier Administracion
Publica para la financiacidn de los servicios y prestaciones sanitarios
que constituyen el objeto del concierto.

2. No obstante, la accién concertada sera compatible con los
convenios de vinculacion previstos en el texto refundido de la Ley del
Servicio Aragonés de Salud, aprobado mediante Decreto Legislativo
2/2004, de 30 de diciembre, salvo que tal compatibilidad se excluya
expresamente en el propio convenio de vinculacién.

Articulo duodécimo.- Duracion de los conciertos.

1. Los conciertos tendran una duracidon no superior a cuatro afos, sin
bien cabra recoger en los mismos la posibilidad de prorrogas
sucesivas hasta una duracién maxima de diez afios.

2. Al terminar el periodo de duracién de un concierto, cabra proceder
a la tramitacion de un nuevo acuerdo de accion concertada.

Articulo decimotercero.- Causas de resolucion de Ilos
conciertos.

1. Son causas de resolucidon de los conciertos las siguientes:

a) El acuerdo mutuo de las partes, manifestado con la antelacién
indicada en el concierto para garantizar la continuidad del
servicio.

b) El incumplimiento grave de las obligaciones derivadas del
concierto por parte de la Administracién o del titular del
servicio, previo requerimiento para exigir el cumplimiento de
las obligaciones derivadas del concierto.

c) El vencimiento del plazo de duracién del concierto, salvo que se
acuerde su prorroga o renovacion.



d) La extincion de la persona juridica a la que corresponda la
titularidad.

e) La revocacién de la acreditaciéon, homologacién o autorizacién
administrativa de la entidad concertada.

f) El cese voluntario, debidamente autorizado, de la entidad
concertada en la prestacién del servicio.

g) La inviabilidad econdmica del titular del concierto, constatada
por los informes de auditoria que se soliciten.

h) La negacién a atender a los usuarios derivados por la
Administraciéon o la prestacion de servicios concertados no
autorizados por ella.

i) La solicitud de abono a los usuarios de servicios o prestaciones
complementarias cuando no hayan sido autorizadas por la
Administracion.

j) La infraccién de las limitaciones a la contratacidon o cesion de
servicios concertados.

k) El resto de causas que prevea la normativa sectorial y que se
incorporen en el propio concierto.

2. Una vez declarada la extinciéon del concierto, por parte de la
Administracidén concertante se adoptaran las medidas necesarias para
garantizar la continuidad de la prestacidn del servicio de que se trate.

Articulo decimocuarto.- Garantias de cumplimiento de los
conciertos.

1. El Departamento competente en materia de salud llevara a cabo de
manera periddica la evaluacién de la ejecucién de los conciertos para
prestacion de servicios sanitarios.

2. Los centros y servicios concertados estaran sometidos a las
actuaciones de control que se lleven a cabo desde la Administracion
para asegurar el correcto cumplimiento de los conciertos suscritos.

3. Aquellas cuestiones litigiosas que puedan derivarse de los acuerdos
de accién concertada celebrados seran resueltas por el o6rgano
directivo responsable de su gestion, sin perjuicio de que, una vez
agotada la via administrativa, puedan someterse a la jurisdiccion
contencioso-administrativa.

Disposicion adicional primera.- Prestaciones susceptibles de
concertacion y tarifas maximas aplicables.

Los procedimientos y servicios susceptibles de ser concertados con
proveedores ajenos al Servicio Aragonés de Salud, asi como las
tarifas maximas que podran aplicarse en los acuerdos de accion
concertada, deberan ajustarse a lo sefialado en la Orden que
corresponde aprobar al Departamento competente en materia de
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salud, de acuerdo con lo sefalado en las disposiciones finales de esta
Orden.

Disposicion transitoria Gnica.- Cuantias de las tarifas maximas
aplicables.

1. Hasta la aprobacion de la Orden en la que se fijen las tarifas
maximas aplicables, para la prestacion a las personas de servicios de
caracter sanitario, ya sea mediante gestion indirecta o a través de
accién concertada, seguiran entendiéndose vigentes y aplicables las
tarifas contenidas en el anexo de la Orden de 27 de abril de 2007, del
Departamento de Salud y Consumo, por la que se regula la accién
concertada en materia de prestacién de servicios sanitarios, con
todas aquellas modificaciones posteriores que hayan sido aprobadas.

2. Para aquellos servicios, cuya definicién en el citado anexo de la
Orden de 27 de abril de 2007, del Departamento de Salud vy
Consumo, no resulta idénea, por la nueva orientacion dada a los
tratamientos aplicados a los pacientes que sufran una determinada
patologia, y en tanto se procede a la aprobaciéon de las nuevas tarifas
maximas, cabra justificar la aplicacion de tarifas diferentes a las
previstas, siempre que el coste final establecido resulte coherente con
las cuantias expresamente indicadas en el anexo.

Disposicion derogatoria Gnica.- Derogacion normativa.

1. A la entrada en vigor de la presente Orden quedaran derogadas
cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan o
contradigan lo previsto en la misma.

2. En todo caso, queda derogada la Orden de 27 de abril de 2007, del
Departamento de Salud y Consumo, por la que se regula la accién
concertada en materia de prestacidon de servicios sanitarios, sin
perjuicio de la vigencia transitoria del anexo de tarifas maximas en
los términos sefialados en esta Orden.

Disposicion final primera.- Medidas de ejecucion.

1. En un plazo no superior a tres meses desde la entrada en vigor de
esta Orden, por parte del Departamento de Sanidad se aprobaran,
mediante Orden, las tarifas maximas a las que habran de sujetarse
en todo caso los acuerdos de accidon concertada asi como cualquier
formula de gestién indirecta que pueda establecerse para los
supuestos previstos en ella.
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2. Se faculta, en todo caso, a los odrganos directivos del
Departamento competente en materia de salud para adoptar todas
aquellas medidas necesarias para dar cumplimiento a la presente
Orden.

Disposicion final segunda.- Entrada en vigor.

La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su
publicacion en el “Boletin Oficial de Aragdn”.
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